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Comenzando
Programas de capacitaciòn en video �se encuentran a su 
disposiciòn en �nuestro sitio de internet: 
https://www.youtube.com/@tajimasoftware 



Esta guía Comenzando y el software Tajima DG17 están registrados por el 
fabricante del software, Tajima Software Solutions Inc. Todos los derechos 
reservados. La información en este documento está sujeta a cambios sin previo 
aviso.

El software descrito en este documento está fabricado bajo un acuerdo 
de licencia y/o acuerdo de no divulgación. El software puede ser usado o 
copiado sólo en concordancia con los términos de estos acuerdos. Ninguna 
parte de esta publicación y este software pueden ser copiadas, fotocopiadas, 
reproducidas, traducidas o reducidas a ningún medio electrónico o forma legible 
por máquina sin el permiso escrito del fabricante.

Microsoft y Windows® 10/11 son marcas registradas de Microsoft 
Corporation. Todos los demás nombres de productos son marcas registradas 
de sus respectivos dueños. Todos los nombres de computadoras y software 
identificados con TM o tm son marcas registradas de sus respectivos 
fabricantes.
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Comenzando
Felicitaciones por comprar Tajima DG17. Lea esta guía para 
comenzar a usar su software Tajima DG17. 

Qué Necesita para Comenzar
Debajo está la lista de las especificaciones recomendadas de 
computadora para Tajima DG17. Aumentando la memoria 
RAM y/o la velocidad del procesador mejorará la performance 
del sistema.

    •	Una computadora PC Genuine Intel 2.9 GHz, Quad Core 
(64-bit)

    • Sistema operativo Microsoft® Windows® 10/11

    • Una unidad de CD-ROM

    • 16 gigabytes de RAM

    • Como mínimo 4 GB disponible en la unidad de disco duro

    • Un mouse (3 botones es preferible para digitalizar)

    • Una conexión LAN

    • 1 puerto Universal Serial Bus (USB) para conectar su 
dispositivo de seguridad

Puertos adicionales puede ser necesario para conectar 
hardware opcional como impresoras, máquinas de bordar y 
tabletas digitalizadoras.
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Su Dispositivo de Seguridad Tajima DG17
El software Tajima DG17 viene con un dispositivo de 
seguridad que se conecta al puerto USB de su computadora. 
El dispositivo debe ser conectado para que su software 
funcione.

Viendo la Guía de Usuario de Tajima DG17 
La Guía del usuario de Tajima DG17 incluye descripciones 
completas sobre cómo utilizar las funciones de su 
software. La Guía del usuario se instalará junto con su 
software; encontrará la versión PDF del Uso en la carpeta 
Documentación: Archivos de programa\Tajima\DG17\
Documentation. También puede descargar este documento 
desde el sitio web de PulseCloud.

Tajima DG17 está disponible en varios niveles de sistema. La 
información en la Guía de Usuario se aplica a todos los usuarios 
de Tajima DG17, sin importar el nivel de sistema que tenga el 
usuario. Para más información acerca de las funciones 
disponibles para usted, por favor contáctese con su distribuidor.
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Instalando el software Tajima DG17
Para instalar el software Tajima DG17 haga el siguiente:

1.	 Vaya al sitio web de PulseCloud para descargar 
el archivo de instalación más reciente.

2.	 Cuando se complete la descarga, haga doble 
clic en el archivo Install.exe para abrirlo.
Verá la ventana de instalación inicial.

3.	 Siga las instrucciones de cada paso para completar 
la instalación. Para obtener información más 
detallada sobre el procedimiento de instalación, 
consulte la sección “Instalación de Tajima DG17” 
en el Capítulo 1 de la Guía del usuario.
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Conectando el Hardware
Debe conectar dos dispositivos periféricos importantes: 
el dispositivo de seguridad y la máquina de bordar. Para 
más información detallada, vea la sección de Conectando 
Hardware en el Capítulo 1 de la Guía de Usuario. Una vez que 
estos dispositivos están conectados a los puertos en la parte 
posterior de su computadora, usted puede instalar Tajima 
DG17.

Conectando Máquinas de Bordar a través de 
Cable
Tajima DG17 tiene la posibilidad de conectarse directamente 
con las máquinas de bordar a través de un cable. Un servicio 
llamado Design Spooler controla la conexión a las máquinas. 
Para detalles completos sobre con- figuración de Design 
Spooler para sus máquinas, por favor vea la información 
sobre Design Spooler ubicada en la Guía de Usuario. Conectar 
máquinas puede requerir hardware o licencias adicionales 
disponibles a través de su distribuidor. Por favor contáctese 
con su distribuidor para más detalles.
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Obteniendo Ayuda Usando Tajima DG17
Tajima DG17 le ofrece una variedad de maneras de encontrar 
respuestas a sus preguntas. La documentación y los videos 
de entrenamiento disponibles le permiten comenzar 
rápidamente a usar el software.

Contactando al Soporte 
La sección “Apéndice C: Obteniendo Ayuda” en la Guía de 
Usuario enumera una cantidad de opciones para ayudarlo 
a encontrar las respuestas a sus preguntas del software. 
Por favor contacte a sus distribuidores para averiguar qué 
recursos de soporte adicional hay disponibles.

Notas de Lanzamiento 
Las notas de la versión proporcionan información sobre las 
últimas funciones que se incluyen con esta versión de Tajima 
DG17. Encontrará las notas de la versión en la carpeta de 
documentación de su instalación: Archivos de programa 
\Tajima\DG17\Documentation.

Videos de Entrenamiento 
Programas de capacitación en video se encuentran a su 
disposición en nuestro sitio de internet 
https://www.youtube.com/@tajimasoftware 

Estos videos cubren una variedad de temas populares 
tal como elementos básicos del bordado, manejo de 
herramientas y técnicas, videos específicos a la versión de 
software y mucho mas.
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Ayuda en Línea
La Ayuda en Línea provee una forma rápida de accede a 
información conceptual e instrucciones paso-por paso. 
Seleccione Ayuda—Contenidos dentro de Tajima DG17 para 
acceder a la Ayuda en Línea.

Ayuda de Fuentes
La Ayuda en Línea de Fuentes contiene información general 
acerca de nuestras fuentes de bordado y lista las fuentes 
Standard y Opcionales provistas con nuestros sistemas de 
bordado. Una muestra de cada fuente es provista. Seleccione 
Ayuda—Fuentes dentro de Tajima DG17 para acceder a la 
Ayuda en Línea de Fuentes.

Ayuda de Rellenos
La Ayuda en Línea de Rellenos contiene información gen- eral 
acerca de motivos de Relleno, y lista los motivos de Relleno 
Labrado, Programado y Standard provistos con Ta- jima 
DG17. Un ejemplo de cada motivo de Relleno es provisto con 
sus ajustes apropiados. Seleccione Ayuda— Rellenos dentro 
de Tajima DG17 para acceder a la Ayuda en Línea de Rellenos.

Comunidad DG
Puede solucionar problemas comunes y obtener respuestas de 
la lista de Preguntas Más Frecuentes. El URL es  
http://dgcommunity.pulsemicro.com.

Tarjeta de Referencia Rápida
La Tarjeta de Referencia Rápida (QRC) describe todas las 
herramientas y comandos disponibles con el software. De- 
pendiendo del nivel de sistema que usted tenga, puede no 
tener algunas de las herramientas y comandos listados.


